
Valutazione del sistema di prenotazione Soddisfazione generale Poliambulatorio
Abbastanza Complicato 4,13% N/D 4,59%
Abbastanza Semplice 21,56% NO 2,75%
Complicato 2,75% Non saprei 6,42%
N/D 5,50% SI 86,24%
Semplice 66,06% Totale complessivo 100,00%
Totale complessivo 100,00%

Tempi di attesa accettazione Soddisfazione della prestazione sanitaria
Brevi 75,23% Abbastanza 10,09%
Lunghi 11,47% N/D 8,72%
N/D 7,80% NO 2,29%
Non so definire 5,50% Si 78,90%
Totale complessivo 100,00% Totale complessivo 100,00%
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Come valuta il sistema di prenotazione?

Valutazione del sistema di prenotazione
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I tempi di attesa per l’accettazione sono stati: 

Tempi di attesa accettazione
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La prestazione erogata è stata all’altezza delle sue aspettative? 

Soddisfazione della prestazione sanitaria
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Consiglierebbe il nostro Poliambulatorio?

Soddisfazione generale Poliambulatorio


